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Prioritate: 1. Modernizarea institutiilor pietei muncii

Obiectiv specific: ESO4.2. Modernizarea institutiilor si a serviciilor pietei
muncii pentru ca acestea sa evalueze si sa anticipeze necesitatile in materie
de competente, sa asigure o asistenta prompta si personalizata si sa sprijine
corelarea cererii si a ofertei, tranzitiile si mobilitatea pe piata muncii (FSE+)
ACTIUNEA 1.b.1. Crearea unui SPO modern, flexibil, adaptat contextului

socio-economic, accesibil si vizibil pentru viitor - investitie strategica m —
FLEXIBIL GANDITPENTRU VIITOR

SPO - INSTRUMENT MAI EFICIENT PENTRU OAMENI, ANGAJATORI S| COMUNITATI

Modernizareainstitutiilor si a serviciilor pietei muncii pentru evaluarea si anticiparea necesitatilor de competente, asistenta prompta si personalizata,
sprijinirea corelarii cererii si ofertei, tranzitiilor si mobilitatii pe piata muncii.
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SMART- SPO - Servicii moderne, accesibile si pregatite
pentru viitor - Appendixul pentru implementarea proiectului
aprobat in cadrul CM PEO din luna decembrie 2024

Obiectivul general al proiectului: Modernizarea SPO prin dezvoltarea
capacitatii de a asigura servicii personalizate corelate cu cerintele pietei
muncii si prin imbunatatirea vizibilitatii in randul clientilor

+
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Durata proiectului: / g\f_x\ Grup tinta:
’ \
+ |; ;! Institutii SPO
. o Clienti SPO

structuri

luni

275.000

someri, persoane inactive

Buget proiect:

183 mil. € 1.840.. 54 750

Clienti angajatori
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Actiuni si rezultate

Analiza modelului operational al SPO in contextul socio-
economic actual

Analizd strategicd complexd care vizeazd instrumentele, serviciile si
programele actuale ale SPO dedicate clientilor, atat someri, cat si angajatori,
dar si structura SPO, inclusiv personalul.

Adaptarea resurselor umane ale SPO la serviciile,
instrumentele si metodele imbunatatite

Angajarea de personal suplimentar (600 de noi posturi create in cadrul SPO si
ocupate de personal nou angajat) si Formarea personalului SPO pentru
dobdndirea de competente cheie, raportat la atributiile postului, activitdtile
pe care le realizeazd si pregdtirea profesionald.

SMART SPO - Servicii moderne, accesibile si pregatite pentru viitor

v

Analiza » instrumente > personal pregatit > servicii modernizate > vizibilitate si incredere crescuta
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imbunatatirea serviciilor / instrumentelor / procedurilor /
mecanismelor SPO prin modernizare si adaptarea la
nevoile clientilor

Pentru sustinerea activitdatilor de outreach si outplacement va fi creatd o
RETEA DE SUPORT cu actori locali care pot influenta in sens pozitiv traseul
somerului. De asemenea, activitatea vizeazd dezvoltarea de noi
instrumente/proceduri/ mecanisme

Vizibilitatea si promovarea SPO

Imbundtdtirea imaginii institutionale prin reorganizarea si dotarea spatiilor
destinate intalnirilor cu clientii, cu partenerii si cu mijloacele de informare in
masd.
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Grupuri tinta si indicatori de impact

4 ) 4 )
‘ 5 2 structuri SPO ‘ 1 @ 8 I 0 persoane
ANOFM, 42 AJOFM/AMOFM, 8 CRFPA, CNFPPP personal SPO, inclusiv personal CRFPA
. . . .
4 ) 4 )
‘ 2 ; 5 o 0 0 0 clienti ‘ 2 1 ® ; 5 0 angajatori
someri si persoane inactive clienti angajatori ai serviciilor SPO
. . . .
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Colaboratori strategici

4 wwm  CNIPMMR BNS

// ROMANIA

Identifica angajatori la nivel national, regional si local; Participa la activitatile de outreach si asigura
faciliteaza si participa la intalnirile cu acestia. indrumarea persoanei dupa angajare.

Etape importante

lanuarie 2026: selectarea colaboratorilor > 27 aprilie 2026: semnarea acordurilor de colaborare

Vizibilitate si promovare SPO Echipe mobile in teritoriu Outreach beneficiari si angajatori
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Rezultate intermediare pentru rambursarea cheltuielilor

2,

Cadrul tehnic si
o institutional
modernizarea SPO stabilita

e Campanie de comunicare
inclusiv sedii SPO modernizate

SMART SPO - Servicii moderne, accesibile si pregatite pentru viitor

600 posturi noi

create, ocupate si mentinute

5
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1.840 angajati SPO formati
competente cheie pentru servicii

moderne

275.000 persoane + 21.750 angajatori

servicii SPO modernizate
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Conditia 1 - stadiu si directii strategice

E 9

Atragerea activa a

beneficiarilor Implicarea angajatorilor

Activarea persoanelor

Competente verzi . .
inactive

> Analiza modelului operational al SPO in contextul socio-
economic actual

= Cadrul tehnic si institutional si planul de implementare /
operationalizare

> Sprijinul Bancii Mondiale

> Asistenta European Network of Public Employment Services
> Specificatii tehnice pentru strategia de comunicare

Platforma digitala + Al Reorganizare + HR

Xy
>* POBLIC
@WORLDBANKGROUP 5, Pes

. NETWORK SERVICES
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Conditiile 2 si 3 — capacitate institutionala

6 O O noi posturi create in cadrul SPO 1 o 84 0 angajati SPO formati

v . L
Metodologie de selectie si recrutare v 800 prin CNFPPP

v . .
Profilul posturilornou cregte . v Demersuri pentru primele 100 persoane pana la finalul lunii septembrie 2026

v Model de alocare a posturilor la nivelul SPO v 1.040 prin furnizor extern — achizitie publica

v HG nr. 222/16 aprilie 2026 — suplimentarea organigramei ) P Hep

Rezultate intermediare
- conditia 3
17 luni 28 luni 34 luni 40 luni 46 luni
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Conditia 5 - servicii modernizate

Outreach digital siTn persoana, baze de date actualizate, instruirea personalului si chestionar pentru angajatori
neinregistrati.

275.000 persoane
21.750 angajatori

Rezultate intermediare
Conditia5

SMART SPO - Servicii moderne, accesibile si pregatite pentru viitor

metodologii de outreach,
testare, feedback si scalare
la nivel national

vor beneficia de servicii
SPO modernizate

10.500 pers. 20.000 pers. 25.000 pers. 150.000 pers. 69.500 pers.
100 ang. 2.000 ang. 4.000 ang. 11.750 ang. 3.000 ang.
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Simona Tiparu
Manager de Proiect

SMART- SPO - Servicii moderne, accesibile si pregatite pentru viitor
de Uniunea Europeana din Fondul Social European Plus (FSE+), prin

P | ”Educatie si O 7 2021-2027
MART-SPO st

cii moderne, or

Beneficiar:
Agentia Nationala pentru Ocuparea Fotei de Munca
www.anofm.ro

Continutul acestui material nu reprezintd in mod obligatoriu pozitia oficiald Uniunii Europene sau a Guvernului Romdniei
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