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Iovanovici Mihaela
CAIET DE SARCINI

    Privind  prestarea serviciilor  de curatenie a spatiilor ce apartin cladirilor in care isi desfasoara activitatea AJOFM Caras Severin  
1. OBIECTUL

Caietul de sarcini este întocmit în concordantă cu necesitătile obiective ale autoritătii contractante si constituie ansamblul cerintelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică si financiara. 

Obiectul caietului de sarcini îl constituie achizitionarea serviciilor de curăţenie a spatiilor ce apartin cladirilor in care isi desfasoara activitatea AJOFM Caras Severin   pentru imobilele deţinute de AJOFM CS, situate in Resita, str. Traian Lalescu, nr. 17 si str. Valiugului, nr. 103..
Cerintele din caietul de sarcini reprezintă conditiile obligatorii pe baza cărora operatorii economici specializati prezintă oferte tehnico - economice ce vor conduce la atribuirea contractului de prestări servicii.
2. DURATA CONTRACTULUI
Contractul  se va derula in perioada 01.02.2022  pana la data de  31.12.2022, cu  posibilitatea prelungirii acestuia prin act aditional conform legislatiei in vigoare..
3. DESCRIEREA SEDIILOR PENTRU CARE SE VOR PRESTA SERVICIILE DE CURĂTENIE

      Sediul A.J.O.F.M. CS,  str. T Lalescu, nr. 17:
Suprafata totala utila ce necesita a fi curatata si intretinuta este de aprozimativ 1.392 mp, compus din parter si 5 etaje, dupa cum urmeaza:

1. Curatare zilnica (parter, etaj l, etaj ll, etaj lll)
· Holuri/scari – 316 mp

· Birouri -  595 mp

· Grupuri sanitare – 70 mp pardoseala si 135 mp faianta

2. Curatare bilunara (etaj lV, etaj V)
· Holuri/scari –115 mp

· Birouri -  276 mp
· Grupuri sanitare – 24 mp pardoseala si 54 mp faianta
3. Total suprafete vitrate pentru care se solicita curatarea o data la 6 luni – 560 mp.
4. Suprafete curte interioara/parcare - 470 mp
Numarul mediu de personal - 40

Numărul mediu de persoane, din afara instituţiei, care tranzitează zilnic amplasamentul este de 30 de persoane.
Sediul CFP Resita , str. Valiugului, nr. 103:

Suprafata totala utila ce necesita a fi curatata si intretinuta la solicitarea AJOFM CS  este de aprozimativ 415 mp.
1. Curatare in functie de solicitari:
· Holuri – 36 mp

· Sali clasa – 128 mp

· Birouri -  30 mp

· Grupuri sanitare – 39 mp pardoseala si 67 mp faianta

2. Total suprafete vitrate pentru care se solicita curatarea o data la 6 luni – 60 mp.

3. Suprafete curte interioara/parcare – 340 mp
Numarul mediu de personal - 2
Numărul mediu de persoane, din afara instituţiei, care tranzitează zilnic amplasamentele este de  40 de persoane.
Curatenia la CFP Resita se va efectua 3zile pe luna in baza unui grafic de lucru.
4. DESCRIEREA ATRIBUŢIILOR  ÎN TIMPUL SERVICIULUI A PERSONALULUI DE CURĂTENIE: 

Principalele atributii ce revin în sarcina personalului angajat al prestatorului în cadrul actiunii de asigurare a curăteniei la sediile autoritătii contractante sunt:

A. Curăţenie zilnică :  constă în operatiuni de curătare a birourilor, holurilor, grupuri sanitare si alte spatii

a. BIROURI, HOLURI SI ALTE SPATII
· aerisirea spatiilor interioare;

· curătarea prin metoda umedă a pardoselii dure -  aspirarea şi spălarea cu stergător umezit în produse de curătare; măturatul uscat este interzis. 
· curătarea mobilierului prin metoda umedă si uscată - ştergerea şi îndepărtarea prafului de pe mobilier cu material moale, impregnat, pentru a retine praful;

· înlocuirea sacilor menajeri din coşurile de gunoi si evacuarea acestora la locurile special amenajate; evacuarea resturilor menajere si depozitarea la punctele de colectare; colectarea selectivă a deşeurilor;

b. GRUPURI SANITARE

· curătarea, degresarea si dezinfectarea podelelor;
· curătarea si dezinfectarea vaselor de toaletă - W.C.-urile Si pisoarele se curătă cu perie, produse de curătare adecvate si se dezinfectează; colacul de W.C. se sterge cu produse de curătare; 

· curătarea si dezinfectarea lavoarelor, inclusiv interiorul robinetului, folosind o perie subtire; 

· curătarea si dezinfectarea faiantei în zona de stropire;

· curătarea si dezinfectarea clantelor de la usi;

· curătarea  dispozitivelor pentru distribuirea săpunului - se clătesc cu apă fierbinte înainte de reumplere;

· curătarea oglinzilor si bateriilor;

· completarea consumabilelor din grupurile sanitare: hârtie igienică, săpun lichid, saci menajeri, odorizante, ori de cate ori este nevoie;
· golirea cosurilor de gunoi si evacuarea acestora la locurile special amenajate.

B. Curăţenie săptămânală :  constă în operatiuni de curătare la birouri,  holuri, grupuri sanitare si alte spatii

a. BIROURI,  HOLURI SI ALTE SPATII
· curătarea mochetelor cu produse de curătare, inclusiv a  petelor apărute accidental pe suprafata acestora;

· lustruirea suprafetelor metalice/ plastice de la scaune; 

· curătarea umedă a telefoanelor si a aparaturii de calcul de birou, cu exceptia ecranelor de calculator;

· curătarea umedă a întrerupătoarelor electrice;

· stergerea de praf si curătarea umedă a pervazurilor ferestrelor, inclusiv a jaluzelelor verticale.

b. GRUPURI SANITARE

· curătarea umedă a întrerupătoarelor electrice;

· stergerea de praf a peretilor si corpurilor de iluminat;

· desprăfuirea caloriferelor;

· spălarea completă a usilor;

C. Curăţenie lunară  constă în operatiuni de curătare la birouri, holuri, grupuri sanitare si alte spatii

· stergerea de praf si curătarea umedă a usilor si a tocurilor usilor si ferestre;;
· ştergerea sau aspirarea prafului de pe pereţi, inclusiv de pe obiectele/ mobilierul aflate la înăltime, cu aspiratorul de praf;
· stergerea de praf si curătarea umedă a aparatelor de aer conditionat;
· curăţarea temeinică şi lustruirea suprafeţelor cu parchet si gresie cu utilaje profesionale;
· curătarea si dezinfectarea grupurilor sanitare, cu stergerea faiantei pe toată suprafata;
· curăţarea spaţiilor exterioare aferente clădirii şi a curţii interioare; actiuni de deszăpezire în timpul sezonului rece ;
Operaţiunile zilnice se vor derula în aşa fel încât să nu afecteze programul de lucru al salariaţilor. 
5. PRODUSELE DE CURĂTENIE SI MATERIALELE UTILIZATE

Toate produsele de curătenie ce vor fi utilizate (detergenţi, dezinfectanţi, odorizante, detartranţi, săpun lichid, alte produse de curătenie) vor fi de calitate superioară, iar substanţele chimice vor fi avizate şi din punct de vedere al igienei sanitare de către organele în drept din România şi conforme cu standardele internaţionale în domeniu. 

Hârtia igienică folosită trebuie să fie biodegradabilă (să se dizolve rapid la contactul cu apa).
Echipamentele si materialele de curătenie: cârpele, buretii, periile, stergătoarele se vor spăla zilnic cu produse de curătare. Cârpele ,buretii,periile de curatat , mopurile  se vor înlocui lunar, iar periile de curătat si mopurile de sters se vor înlocui trimestrial. Costurile materialelor utilizate în activitatea de curăţenie şi întreţinere zilnică vor fi incluse în calculul valorii totale a prestaţiei, alături de manoperă. Dacă pe parcursul derulării contractului se constată că materialele nu sunt suficiente pentru prestarea unor servicii de calitate, aceste cantităţi vor fi suplimentate de către prestator, fără costuri suplimentare din partea achizitorului.

6. ALTE CERINTE SOLICITATE PRESTATORULUI:
                   Se solicită prestatorului să asigure un numãr de cel putin un agent de curãţenie, care sa efectueze curatenia conform cerintelor mai sus enuntate de luni pana joi dupa ora 15 , iar vinerea dupa ora 13. 
Foarte important !!!
· Dupa finalizarea operatiunilor de curatenie ,persoana desemnata va verifica inchiderea usilor,geamurilor, va arma sistemul de monitorizare si interventie rapida va transmite telefonic catre dispeceratul de paza armarea acestuia si nu va parasi imobilul pana ce nu are confirmarea ca sistemul este armat.
· Se solicită prestatorului instruirea personalului în ceea ce priveste gestionarea deseurilor prin colectarea selectivă a acestora, conform Legii nr. 132/2010 privind colectarea selectivă a deseurilor în institutiile publice, precum si alte aspecte cu privire la sănătate, sigurantă si protectia mediului. 
· Se solicită prestatorului respectarea normelor de sănătate şi securitate în muncă, P.S.I. şi  protecţia mediului specifice activităţii desfăşurate, fără a periclita viaţa sau sănătatea oamenilor sau a aduce prejudicii materiale. În timpul prestării serviciului, personalul prestatorului este obligat să se conformeze indicaţiilor date de reprezentantul beneficiarului şi să respecte normele de conduită în cadrul Agentiei.
7. PROPUNEREA TEHNICĂ ŞI FINANCIARĂ

Oferta va cuprinde:

· preţul se va evidenţia în lei si va cuprinde costul total/luna(fara tva) al serviciilor de curatenie pentru cele 2 locatii(inclusiv materialele folosite).
· Preţurile stabilite de ofertanţi sunt ferme, nu pot fi majorate şi vor fi valabile pe toată perioada de derulare a contractului;

· Plata se face cu ordin de plată în termen maxim de 30 de zile calendaristice de la facturare, respectând prevederile legale, după semnarea fără observaţii a procesului verbal 

de recepţie a prestaţiei din luna ce face obiectul plăţii;

;
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