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 Servicii de informare generala pentru persoanele fizice si juridice interesate in ceea 

ce priveste cererea si oferta fortei de munca; 

   Înregistrarea solicitanţilor de locuri de muncă şi de indemnizaţii de şomaj; 

   Realizeaza primul interviu în scopul cunoaşterii solicitantului, a experienţelor şi          

competenţelor sale, a dorinţei şi preocupărilor actuale pentru reintegrarea profesională; 

   Acordarea de servicii de informare şi consiliere profesională persoanelor interesate în 

domeniul ocupării, cu privire la alegerea carierei, oportunităţi de instruire şi formare 

complementară; 

    Emiterea dispoziţiilor de repartizare pe locurile de muncă vacante pentru persoanele 

aflate în evidenţă; 

   Furnizează clienţilor informaţii în legatură cu profesiile şi ocupaţiile; 

 Colaborarea cu diferite instituţii în vederea înregistrării în baza de date a tinerilor 

supuşi riscului marginalizării sociale şi a încheierii contractelor de solidaritate; 

   Asigurarea medierii pe locurile de muncă vacante atât pentru şomeri în evidenţa, cât 

şi pentru persoanele care doresc să-şi schimbe locul de muncă şi preselecţia candidaţilor; 

  Întocmirea Planului individual de mediere pentru persoanele aflate în căutarea unui 

loc de muncă conform Ordinului nr.85/2002 al Preşedintelui A.N.O.F.M.; 

   Verificarea documentelor prevăzute de legislaţia în vigoare pentru acordarea 

drepturilor de şomaj, întocmirea dosarului solicitantului şi înregistrarea acestuia în baza de 

date; 

  Informarea persoanei în căutarea unui loc de muncă cu privire la drepturile şi 

obligaţiile ce-i revin; 
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   Urmărirea modului de soluţionare, conform legii, a cererilor, scrisorilor, reclamaţiilor 

care sunt de competenţa agenţiilor locale pentru ocuparea forţei de muncă; 

   Asigurarea serviciilor de informare generală pentru persoanele fizice şi juridice 

interesate privind cererea şi oferta de fortă de muncă şi o gamă de alte servicii care includ: 

 bursa locurilor de muncă ;  

 clubul şomerilor ;  

 servicii de autoinformare privind cererea de forţă de muncă;  

 servicii de orientare profesională şi îndrumare în domeniul carierei; 

 servicii de consultanţă pentru crearea de intreprinderi mici şi mijlocii; 

 servicii de consultanţă şi sprijin a agenţilor economici în realizarea programelor de 

reconversie          profesională ; 

 cursuri de calificare, recalificare, instruire şi perfecţionarea pregătirii profesionale 

a adulţilor; 

 servicii de reintegrare socio-profesională a categoriilor de persoane defavorizate ; 

 alte servicii menite să stimuleze ocuparea şi atenuarea dezechilibrelor pe piaţa 

muncii. 

 Actualizează evidenţa persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă pe grupe de 

vârstă, sex, meserii, experienţă şi pregătire profesională, stare familială, starea de 

sănătate, etc. 

 

 


