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Perioada de raportare: 01.01,2018 - 31.12.2018

1. Scopul raportului:

Acest raport are drept scop stabilirea modului de realizare a obiectivelor
propuse pentru anul 2018 in domeniul formarii profesionale a personalului
propriu structurilor ANOFM, dar si a modului in care au fost puse in practica
strategia de formare profesionald si obiectivele formarii profesionale a
adultilor, respectiv:

- implementarea unei politici de marketing adecvate realitatii sociale;

- axarea activititilor de formare pe coordonate de cerere si oferta reale,

in principal, pe cursuri autorizate conform legii;

- abordarea resurselor alocate formarii din punctul de vedere al investitiei

si nu al cheltuielii;

- dezvoltarea unui sistem formativ flexibil orientat pe rezultate;

- dezvoltarea unei culturi a planificarii, monitorizarii, evaluarii si atribuirii

rezultatelor;

- promovarea unor conditionalitati logice intre pregatire, performanta,

rezultate si managementul carieref;

- facilitarea integrarii personalului nou intrat in sistem prin activitati

specifice de formare;

- structurarea unui mediu formativ predictibil, stimulativ si eficient;

- intensificarea pregatirii personalului in domenii noi, cunoasterea limbilor

straine, competente TIC, comunicare si relatii publice, etc.

- instrumente si tehnici noi - inclusiv e-learning.

Raportarea modului de atingere a obiectivelor propuse permite luarea unor
decizii ce duc la imbunatdtirea performantelor in activitea de formare
profesionala a personalului propriu.

II. Formarea profesionali a adultilor in cadrul CNFPPP

Activitatea de formare profesionald a personalului propriu din cadrul
structurilor ANOFM s-a desfasurat in concordantd cu scopul si obiectivele
formarii profesionale a adultilor, prin strategii de formare, pentru a asigura la
nivelul SPO resurse umane superior pregatite, competente, orientate spre
performanta, capabile s&-si indeplineasca atributiile functionale la standarde
europene cu respectarea celor mai inalte valori sociale si institutionale 5i a
principiilor care guverneaza formarea profesionala:

L ]

legalitate;
profesionalism;
operativitate;

« asigurarea egalitatii de sanse;
CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PROPRIU AL AGENTIEI NATIONALE PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
Operator de date cu caracter personal nr. 183262
Str. Cimpulul, nr. 1, Résnoy
Tel.: +4 0268,231.355; Fax: +4 0268.231,355
e-mall: enfopp rasnov@yahoo.com , enfppp@cnfppp.ancfm.ro

www.cnfppp.anofm.ro



| . | u
MINISTERUL MUNCL /im et

SUJUSTITIED SOCIALE ANOFN\ o —
romania2019.eu

+ confidentialitate.

In cadrul structurilor ANOFM cu atributii in cadrul formarii profesionale,
Centrul National de Formare Profesionald a Personalului Propriu desfasoard in
principal urmatoarele activitati:

- Elaboreaza si valorifica analiza nevoilor de formare ale personalului ANOFM;
- Proiecteaza, planifica si asigurda managementul activitatilor de formare;

- Monitorizeaza si evalueaza rezultatele formarii si a impactului acestora;

- Furnizeaza si gestioneaza activitétile de formare fundamentate pe bugete cu
finantare asigurata conform planurilor anuale si multianuale de formare;

- Promoveaza formarea bazata pe competente, cu asigurarea posibilitatilor de
personalizare si flexibilizare a programelor care au un caracter modular;

- Urmareste consolidarea sistemului participativ de pregatire prin implicarea
formatorilor, cursantilor, si tutorilor care vizeaza standardele de calitate
promovate atat de CNFPPP cat si de partenerii implicati, respectiv, agentiile
judetene, centrele regionale de formare profesionald a aduttilor, furnizori de
formare, efc..

- Utilizeaza oportunitatile de formare la distant3 prin folosirea la maximum a
posibilitatilor de documentare si comunicare in sistem INTRANET, inclusiv a
sistemului tip e-Learning, pentru optimizarea costurilor formarii.

III. Cadrul legal de functionare al CNFPPP din cadrul ANOFM

CNFPPP din cadrul ANOFM functioneazd in baza Legii nr, 202/2006 privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca si
a HG 1610/2006 privind aprobarea Statutului Agentiei Nationale pentru Ocuparea
Fortei de Munca iar activitatea de formare profesionald a adultilor se face prin
respectarea OG 129/2000 privind formarea profesionald a adultilor si a Normelor si
procedurilor de aplicare a Ordonantei nr.129/2000 privind formarea profesionald a
adultilor.

IV. Activitatea Compartimentului Formare Profesionali din cadrul

CNFPPP
Pregatirea profesionald a personalului propriu structurilor ANOFM s-a realizat in

anul 2018 in baza Planului de Formare profesionald aprobat la data de 26.02.2018
prin Hotararea Consiliului de Administratie al A.N.Q.F.M., astfel:
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Principalele modificari ale planului au fost:
1. Cresterea numarului de participanti de la pozitia 15. "Alte cursuri/instruiri
specifice la propunerea ANOFM/AJOFM/CRFPA” de la 100 de persoane la 457 de
persoane.

Motivare: La data de 31.08.2018 la aceasta pozitie s-au realizat instruiri/intalniri de
lucru pentru un numar de 194 de persoane din cadrul structurilor ANOFM si, n plus
CNFPPP a primit solicitari pentru organizarea unor instruiri/intalniri de lucru pentru
un numar mai mare de angajati, astfel:

- Intalnirea angajatilor cu atributiif EURES - 55 persoane
- Instruire de specialitate in domeniu IT - 50 persoane
- Alte instruiri - 158 de persoane

2. Redistribuirea sumei de 40 000 lei reprezentand ”Cheltuieli cu furnizorii de
formare profesionald” - (Rand 15 - Alte instruiri) de la coloana 7 la coloanele 5 si 6 -
Cheltuieli cu serviciile de gestionare a spatiilor de cazare si cantina.

Redistribuirea sumei de 22 400 lei reprezentand “Cheltuieli cu furnizorii de
formare profesionala” - (Rand 14 - Un program de instruire pentru 56 persoane pe
D10 - PROIECTE CU FINANTARE EUROPEANA) de la coloana 7 la coloanele 5 si 6 -
Cheltuieli cu serviciile de gestionare a spatiilor de cazare si cantina de la pozitia 15 -
Alte cursuri/instruiri specifice la propunerea ANOFM/AJOFM/CRFPA

Motivare: Fata de sumele angajate pentru ducerea la indeplinire a Planului de
formare pe anul 2018 se inregistra la acea data o economie de 66400 lei, intrucat la
aceaste pozitii se organizasera doar instruiri si intalniri de lucru, care nu necesitau
plata unor furnizori externi de formare profesionala. Prin urmare CNFPPP din cadrul
ANOFM a putut organiza in compensare alte programe de formare de tipul instruirilor
sau al Tntalnirilor de lucru intrucat acestea nu necesitau contractarea de servicii de
formare profesionala. Aceste programe au fost cuprinse la pozitia 15: ”Alte instruiri
specifice la propunerea ANOFM/AJOFM/CRFPA” din  Planul de formare
profesmnala a personalului Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
prin Centrul National de Formare Profesionald a Personalului Propriu pentru Anul
2018, Economia realizata a fost redistribuita pentru plata serviciilor de gestionare a
spatiilor de cazare si a serviciilor de gestionare a spatiilor de cantina, preparare si
servire a mancarii aferenta cresterii numarului de participanti.

3. La data de 28.09.2018 ne-a fost comunicat bugetul rectificat prin care cap.
6504.20.01.09 "Materiale si prestari servicii cu caracter functional”, de unde se
suportd cheltuielile cu serviciile de formare, serviciile de gestionare a spatiilor de
cazare §i serviciile de gestionare a spatiilor de cantina, preparare §i servire a
mancarii, a fost diminuat cu suma de 47 400 de la 393 000 lei la 345 600 lei.
Alocatiile bugetare estimate pentru realizarea planului depasind asfel bugetul cu
33875 lei.

CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PROPRIU AL AGENTIE! NATICONALE PENTRU CCUPAREA FORTEI DE MUNCA
Operator de date cu caracter personal nr, 183262
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fncadrarea in alocatiile bugetare curente s-a putut face prin eliminarea din Plan
a Cursului: "Managementul riscului,  control intern managerial, tehnici de
identificare a riscurilor, gestionarea si evaluarea riscurilor” (D1-MANAGEMENT, poz.
4 din Plan) pentru care a fost alocata suma de 25 886 lei (13 328 lei - formare, 4 165
lei - cazare, 8 939 lei - masa) si prin scaderea numarului de zile instruire.

Situatia centralizata a realizarii Planului de Formare aferent anului 2018 se

prezinta astfel:

Nr. Numar Numar
Crt. DENUMIRE PROGRAM FORMARE Tip program participat\tl participar?tl
propusi prezenti
0 1 2 4 5
PROGRAME DE FORMARE FINANTATE DIN BUGETUL CNFPPP
A. CURSURI AUTORIZATE ANC
Curs
1 | Agent de ocupare COR 333305 14 14
. . . Curs

2 | Expert informatii pentru afaceri - COR 242217 14 14
B. PROGRAME DE FORMARE PE DOMENII DE SPECIALITATE
D1 - MANAGEMENT

3 | Expert prevenire si combatere a coruptiei - S1siS52 Curs 56 52

COR 261920
Managementul riscului, control intern managerial,
4 | tehnici de identificare a riscurilor, gestionarea si Curs 28 0
evaluarea riscurilor

D2 - RESURSE UMANE, COMUNICARE, SALARIZARE

5 | Instruire RUS - Instruire 56 57
D3 - OCUPAREA FORTEI DE MUNCA, MEDIERE, CONSILIERE, INFORMARE

6 | Un program de instruire de specialitate Instruire 45 70
D4 - FORMAREA ADULTILOR

7 | Formator - Curs 14 13
D5 - JURIDIC

8 | Un program de instruire Instruire 56 45
D6 - AUDIT

9 | Un program de instruire Instruire 45 26
D7 - CONTROL INTERN si MASUR! ACTIVE
10 | Un program de instruire pentfu 56 persoane 56 50

D8 - GESTIUNE FOND SOMAJ, BUGET, ADMINISTRATIV
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11 ! Un program de instruire Instruire ‘ 56 55
D9-IT
12 | Un program de instruire de specialitate Instruire 45 47
13 | Ofiter protectia datelor cu caracter personal Curs 50 50
D10 - PROIECTE CU FINANTARE EUROPEANA
Un program de instruire: Proiect UNIT4ARMPD -
14 | ucenicie si stagii pentru somerii non - NEET”S din Instruire 50 49
regiunile mai putin dezvoltate
Alte cursuri/instruiri specifice la propunerea
18 496
15 ANOFM/AJOFM/CRFPA >
Intalnire de lucru proiect Relatia cu angajatorii Instruire 12 12
Intalnire de lucru elaborare si redactare Cerere de 9 9
finantare Instruire '
Intalnire pentru informarea cu privire la proiectele . 62 62
noncompetitive contractete de catre ANOFM - Instruire
Intalnire EURES 1 Instruire 49 49
Intalnire EURES 2 Instruire 55 48
incheierea contractelor anuale de performanta [ntalnire de 52 55
tnanageriala lucru
IntéInire de lucru intre conducerea ANOFM, managerii de 62 56
proiecte din cadrul ANOFM si directorii executivi ai
structurilor teritoriale - Instruire
Instruire Tn domeniul managementului financiar, 53 58
gestionaraa BAS Instruire
Instruire de specialitate in domeniu IT Instruire 50 42
INTESPO 55 55
Tntalnire de lucru privind impementarea si monitorizarea 54 53
proiectelor finantate din FSE
Alte cursuri/finstruiri specifice la propunerea ANOFM Instruire
C.PROGRAME DE FORMARE PENTRU REALIZAREA SUSTENABILITATH PROIECTELOR
C1. PROGRAME DE FORMARE tn SISTEM E-LERNING
Cursuri tip e-learning pentru asigurarea
sustenabilitatii proiectului FPC - Calitate in SPO;
16 | {1 CURS - 50 persoane - Consultanta in afaceri), alte 200 210
programe e-learning pentru 150 persoane (tutori,
informare, consiliere, mediere, etc.)
TOTAL GENERAL 1.242 1.248

CENTRUL MATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PROPRIU AL AGENTIEI NATIONALE PENTRU OCUPAREA FORTE! DE MUNCA
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Fata de 1242 persoane cuprinse n plan au participat la programele de formare 1248
dintre care 1038 in prezenta si 210 in sistem e-learning.

Prin urmare gradul de realizare a planului de formare este de 100%.

Pentru fiecare din cursurile derulate in cadrul activitatii proprii, finantata
exclusiv din Bugetul Asigurarilor pentru Somaj, conducerea CNFPPP a numit
responsabili de curs dupa cum urmeaza:

Ocupatia/meseria pentru care se
organizeaza programul/cursul
Nr. rJ lf::nul Responsabil dzes:;oict‘;r:ea Decizie nr
Crt. progre de curs ? ) !
ui programului
Denumire Cod
COR
Tntélnire de lucru cu tema
1 "Definitivarea cererii de Tntalnire. | Filtingher | 22.01 | 24.012 13/
finantare a proiectului de lucru Raluca 2018 018 | 18.01.2018
"Relatia cu angajatorii"”
Tntalnire de lucru . .
"Elaborare si redactare Intalnire Filtingher | 20.03. | 30.032 34/
5 " de lucru Raluca 2018 018 | 27,03.2018
2 | cerere de finantare
intalnire de lucru
"Informare cu privire la R
3 rolectele nonp fntalnire Mocanu 23.04. | 24.042 35/
P " de lucru Adrian 2018 018 | 18.04.2018
competitive contractate
de cdtre ANOFM"
intélnirea anuald a Intélnire Paun 16.05. | 18.05.2 | 40/02.05.2
4 | consilierilor EURES de lucru Florea 2018 018 018
5 Ofiter protectia datelor cu Curs Voichitd | 21.05. | 25.05.2 41/
caracter personal Camelia 2018 018 | 02.05.2018
Intalnire de lucru a Tntélnire Voichitd | 2008. | 22.06.2 51/
6 | responsabililor IT de lucru Camelia 2018 018 | 12,06.2018
Expert informatii pentru Mocanu | 25.08. | 30.06.2 45/
' 242217 e a
! afaceri curs Adrian 2018 018 ! 16.05.2018
8 | Formator 241205 Curs Paun 25.06. | 29.06.2 46/

CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PROPRIU AL AGENTIEI NATIONALE PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
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Florea 2018 018 | 22.05.2018

Managementul financiar
si contabilitatea bugetars,

9 A.L.O.P, instrumente si nstruire Enescu 04.07. | 06.07.2 56/
metodologii de lucru Rodica 2018 018 | 27.06.2018
pentru elaborarea
situatiilor financiare
E-Learning " Consultanta Curs E- Voichita | 01.07. | 15.07.2 54/

10 | in afaceri" Learning Camelia 2018 018 | 25.06.2018
Expert prevenire si Enescu 16.07. | 21.07.2 52/

261920 Curs

1 combatere a coruptiei Rodica 2018 018 | 19.06.2018
Resurse Umane si nstruire Mocanu | 23.07. | 25.07.2 58/

12 | Salarizare Adrian 2018 018 | 18.07.2018
Incheierea contractului .

. intalnire | Filtingher | 24.07. | 24.072 59/

13 | anual de.pefformanta de lucru Raluca 2018 018" | 19.07 2018
manageriala
intélnire de fucru intre
conducerea ANOFM,
managerii de proiecte din . L

g P Intlnire | Filtingher | 17.09 | 18.09. 63/

cadruf ANOFM si directorii
executivi/adjuncti ai
structurilor teritoriale ale
14 | ANOFM

de lucru Raluca .2018 | 2018 | 13.09.2018

Managementul financiar
si contabilitatea bugetara,
A.L.O.P, instrumente si Mocanu 08.10 | 09.10. 71/

Instruire
metodologii de lucru Adrian .2018 | 2018 | 03.10.2018

pentru elaborarea
situatiilor financiare

15

Tntalnire de lucru cu
reprezentantii structurilor
teritoriale care isi
activitatea in domeniul fntalnire Voichitd | 11.10 | 12.10. 72/
specific Analizei Pietei de lucru Camelia | .2018 | 2018 | 03,10.2018
Muncii, ocuparii, formarii
profesionale si economiei
16 | sociale

Tntalnire de lucru cu
consilierii juridici din R .
17 | cadrul uni:étilor care Intalnire Paun 17,10 | 19.10. 75/

. M . .. de lucru Florea 2018 | 2018 16,10.2018
functioneaza potrivit legii

Tn subordinea ANCFM

CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULLY PROPRIU AL AGENTIEI NATIONALE PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
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intainire de lucru cu Tntélnire Voichita | 21.10 | 23.10. 76/

18 | Responsabilii IT de lucru Camelia | .2018 | 2018 | 16.10.2018
Intalnire de lucru privind '

19 implementarea si Tntalnire Enescu 24,10 | 26.10. 77/
maonitorizarea proiectelor de lucru Rodica 2018 | 2018 | 18.10.2018
finantate din FSE
ntalnire proiect UNIT 4
RMPD - Ucemfle 71 stagll intalnire Mocanu | 28.10 | 30.10. 80/
pentru somerii non - NEET delucru | Adrian | .2018 | 2018 | 24.10.2018
din Reglunile mal putin

20 | Dezvoltate
Intalnire de lucru cu
personalul care detine

) i:g?;t:g‘ii:ici’lgt“" din intalnire | P&un | 07.11 | 09.11. | 84/

) L de lucru Florea .2018 | 2018 | 06.11.2018
judetene/municipala

pentru ocuparea fortei de

munca

Expert prevenire si . 261920 curs Enesrcu 12,11 | 16.11. 85/

22 | combatere a coruptiei Rodica .2018 | 2018 | 06.11.2018

23 Intalnirea anualé a Tntalnire Voichita | 19.11 | 21.11. 86/
consilierilor EURES de lucru Camelia | .2018 | 2018 | 06.11.2018
L':(t;;?t':f d?: L:gr‘;f” Intalnire Piun | 21.11 | 23.11. 88/

24 | Profectulul INTESPO de lucru Florea 2018 | 2018 | 19.11.2018
Tehnici si instrumente de

55 consiliere si consultanta, E- Voichita | 15.10 | 19.11. 68/

' mediere si orientare Learning Camelia | .2018 | 2018 | 25.09.2018
profesionala personalizate
Tehnici de comunicare E- Voichita 15.10 | 15.11. 73/

26 | personalizate Learning Camelia .2018 | 2018 | 04.10.2018

27 ntalnire de lucru cu Tntélnire Enescu 03.12 | 05.12, 89/
auditorii interni din SPOR de lucru Rodica 2018 | 2018 | 28.11.2018

Mocanu 10.12 | 14.12. 90
28 | Agent Ocupare 333305 Curs Adrian 5018 | 2018 28.11.£018

Calitatea de responsabil de curs pentru programele de formare organizate
(instruiri, intalniri de lucru, sesiuni de informare, etc) presupune indeplinirea

urmatoarelor atributii: _
A: Pentru cursurile/programele cu prestator extern de servicii de formare

profesionala
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1. Intocmeste si trimite spre avizare Invitatiile la curs participantilor din
cadrul structurilor ANOFM;

2. Tine evidenta confirmarilor de participare si pe baza lor mtocmeste
Tabelul participantilor si Tabelele de prezenta pentru fiecare zi de curs
pe care le inmaneaza prestatorului de servicii de formare, Tabelele cu
beneficiarii serviciilor de gestionare a spatiilor de cantina si preparare
hrana si Tabelele cu beneficiarii serviciilor de gestionare a spatiilor de
cazare pe care le inmaneaza prestatorilor acestor servicii;

3. Tine legatura permanent cu prestatorul de servicii de formare, cu
formatorii si asigura cu cel putin doua zile de inceperea cursului
materialele necesare derularii acestuia (Programul cursului, Suportul de
curs, mape de curs, alte materfale necesare);

4. Intocmeste referatul de asigurare a conditiilor materiale necesare
desfasurarii cursurilor.

5. Colaboreaza cu persoana responsabila cu administrarea spatiilor CNFPPP
pentru a se asigura ca salile de curs sunt organizate si dotate cu
materialele conform specificului cursului (mobilierul este curat si
nedeteriorat, echipamentele tehnice - functioneaza la parametrii normali,
tablele magnetice si flipchart-urile sunt curatate si existd markere, hartie
si burete de sters, s.a.)

6. Participa la deschiderea cursului. Cu aceasta ocazie prezinta cursantilor
programul cursului, programul de masa si pauzele de cafea, facilitatile de
cazare si masa, traseele de urmat catre principalele spatii administrative
ale Centrului: Birourile angajatilor, Biblioteca si sala de lecturd,
Laboratorul de informaticd, Sala de mese, Centrul de cazare, etc.,
programul cu privire la ridicarea/restituirea documentelor cursantilor
(delegatii, carti de identitate, diplome de studio, certificate de nastere si
casatorie, etc.) asa incat sa asigure cursantilor un cadru adecvat de
desfasurare a activitatilor de formare.

7. Primeste, verifica si prezintd spre aprobare meniurile puse la dispozitie,
la fiecare inceput de saptdmand, de catre firma prestatoare. Verifica
daca serviciile au fost prestate conform contractului, meniurilor aprobate
si In volum complet.

8. Avizeaza, pentru conformitate cu realitatea, documentele de decontare a
serviciilor de masa si de cazare prezentate de firma prestatoare in
vederea efectuarii receptiei si platii acestora.

9. Tine legatura permanent cu formatorii in privinta desfasurarii procesului
de instruire si informeaza conducerea asupra problemelor care se ridica si
actioneaza pentru remedierea lor;

10. Intocmeste si predd secretariatului Compartimentului listele i
documentele necesare inregistrarii cursantilor in Registrele de formare;

11. Colaboreaza cu expertul in domeniul IT in vederea inregistrarii cursantilor
in baza de date a CNFPPP;

CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PROPRIU AL AGENTIEI NATIONALE PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
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12. Distribuie cursantilor chestionarele de evaluare a cursului, face
interpretarea lor si face propuneri de imbunatatire in concordanta cu
rezultatele interpretarii;

13. In termen de 5 zile de la terminarea cursului, intocmeste raportul cu
privire la modul de desfasurare a cursului si dosarul cursului numerotat,
opisat si scanat;

14. Prezinta dosarul cursului si raportul coordonatorului Compartimentului
formare spre verificare si avizare;

15. Preda dosarul cursului la arhiva Compartimentului formare, conform
normelor legale n vigoare -pe suport de hartie si suport magnetic-,
inclusiv suportul de curs semnat de formator, avizat de seful
compartimentului formare si aprobat de directorul executiv.

B: Pentru cursurile autorizate proprii.

1. Intocmeste si transmite catre AJPIS toate documentele necesare
inceperii cursului si numirii comisiei de examinare;

2, Intocmeste toate formularele necesare comisiei de examinare;

3. Intocmeste si prezintda spre verificare si aprobare sefului
compartimentului formare profesionala si, respectiv, directorului
executiv condica si catalogul cursului pentru fiecare serie de cusanti.

4. Intocmeste toate documentele necesare remunerarii membrilor
comisiei de examinare;

5. Intocmeste si trimite spre avizare Invitatiile {a curs participantilor din
cadrul structurilor ANOFM;

6. Tine evidenta confirmarilor de participare si pe baza lor intocmeste
Tabelul participantilor si Tabelele de prezenta pentru fiecare zi de curs
pe care le inmaneaza prestatorului de servicii de formare, Tabelele de
masa si Tabelele de cazare pe care le imnmaneaza prestatorilor
acestor servicii;

7. Tine legatura permanent cu prestatorul de servicii de formare, cu
formatorii si asigura cu cel putin doua zile de inceperea cursului
materialele necesare derularii acestuia (Programul cursului, Suportul
de curs, mape de curs, alte materiale necesare);

8. Intocmeste referatul de asigurare a conditiilor materiale necesare
desfasurarii cursurilor.

9. Colaboreazd cu persoana responsabila cu administrarea spatiilor
CNFPPP pentru a se asigura ca salile de curs sunt organizate si dotate
cu materialele conform specificului cursului (mobilierul este curat si
nedeteriorat, echipamentele tehnice - functioneaza la parametrii
normali, tablele manetice si flipchart-urile sunt curatate si exista
markere, hartie si burete de sters, s.a.)

10. Participd la deschiderea cursului. Cu aceastd ocazie prezinté
cursantilor programul cursului, programul de masa si pauzele de cafea,
facilitatile de cazare §i masd, traseele de urmat cétre principalele
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spatii administrative ale Centrului: Birourile angajatilor, Biblioteca si
sala de lectura, Laboratorul de informatica, Sala de mese, Centrul de
cazare, etc., programul <cu privire la ridicarea/restituirea
documentelor cursantilor (delegatii, carti de identitate, diplome de
studiu, certificate de nastere si casatorie, etc.) asa incat sa asigure
cursantilor un cadru adecvat de desfasurare a activitatilor de formare.

Primeste, verifica si prezinta spre aprobare meniurile puse la
dispozitie, la fiecare inceput de saptamana, de catre firma
prestatoare. Verifica daca servicile au fost prestate conform
contractului, meniurilor aprobate si in volum complet.

Avizeaza, pentru conformitate cu realitatea, documentele de
decontare a serviciilor de masa si de cazare prezentate de firma
prestatoare in vederea efectudrii receptiei si platii acestora.

Tine legatura permanent cu formatorii in privinta desfasurarii
procesului de instruire si informeaza conducerea asupra problemelor
care se ridica si actioneaza pentru remedierea lor.

Distribuie cursantilor chestionarele de evaluare a cursului, face
interpretarea lor si face propuneri de imbunatatire in concordanta cu
rezultatele interpretarii;

Intocmeste si preda secretariatului Compartimentului listele si
documentele necesare inregistrarii cursantilor in Registrele de formare;
Colaboreaza cu expertul in domeniul IT in vederea inregistrarii
cursantilor in baza de date a CNFPPP;

In termen de 5 zile de la terminarea cursului, intocmeste raportul cu
privire la modul de desfasurare al cursului si dosarul cursului
numerotat, opisat si scanat;

Intocmeste si transmite AJPIS documentele necesare eliberdrii

Certificatelor de absolvire pe care, dupa eliberare le completeaza si le
transmite absolventilor impreuna cu Procesul verbal de predare-
primire;

Prezinta dosarul cursului si raportul coordonatorului Compartimentului
formare spre verificare si avizare;

Preda dosarul cursului la arhiva Compartimentului formare, conform
normelor legale in vigoare -pe suport de hartie si suport magnetic-,
inclusiv suportul de curs semnat de formator, avizat de seful
compartimentului formare si aprobat de directorul executiv.

Pentru fiecare din cursurile derulate in anul 2018 la CNFPPP s-au intocmit
dosare de curs, au fost completate registrele si certificatele de absolvire sau de
participare, dupa caz, si a fost realizata baza de date centralizata care cuprinde
toate datele cursantilor asa incat acum se pot genera situatii centralizatoare si
registrele in sistem electronic.
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Pentru cursurile de tip e-learnig persoana cu atributii IT a indeplinit calitatea de
responsabil de curs si de administrator de platforma e-learning, indeplinind
urmatoarele atributii:

Atributii responsabil curs e-Learning
1. Intocmeste si trimite spre avizare Invitatiile la curs participantilor din cadrul

structurilor ANOFM,

2. Intocmeste continutul si formatul Invitatiei de paricipare precum si a
mesajului reminder precum si un mesaj prietenos de intampinare a tuturor

- asteptarilor participantilor in ceea ce priveste sesiunea de testare si le

transmite spre difuzare administratorului platformei e-Learning.

3. Primeste si centralizeaza documentele participantilor: carte de identitate,
certificat de nastere, certificat de casatorie, diploma studii;

4. Tine evidenta confirmarilor de participare si pe baza lor intocmeste Tabelul
participantilor;

5. Transmite Tabelul participantilor administratorului platformei e-Learning.

6. Primeste rapoartele de participare de la administratorul platformei de
formare online e-Learning.

7. Primeste rapoartele de participare / absolvire ale participantilor la sesiunea
de formare de la administratorul e-Learning.

8. Primeste Certificatele de participare / absolvire de la administratorut e-
Learning.

9. Creeaza Certificatele de participare si Procesele Verbale aferente transmiterii
certificatelor catre participanti.

10.5emneaza Procesele Verbale de Predare - Primire a Certificatului de
participare.

11.Expediaza Certificatul de participare si Procesul Verbal de Predare - Primire
fiecarui user inscris la sesiunea de formare.

12.Centralizeaza chestionarele de satisfactie primite de la administrorul
platformei e-Learning.

13.Realizeaza analiza chestionarelor de satisfactie si transmiterea feed-back-ulul
(rezultatul analizei) catre Formatorul e-Learning prin intermediul
administratorului platformei e-Learning.

14.In termen de 4 zile de la terminarea cursului, intocmeste raportul cu privire
la modul de desfasurare a cursului si dosarul cursului, numerotat, opisat si
scanat;

15.Prezinta dosarul cursului si raportul coordonatorului  Compartimentului
formare spre verificare si avizare;

16.Finalizeaza Dosarul cursului in maxim 5 zile lucratoare de la incheierea
acestuia si preda documentele scanate responsabilului cu arhivarea pentru
introducerea acestora in arhiva electronica a CNFPP;
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17.Preda dosarul cursului la arhiva Compartimentului de formare, conform
normelor legale in vigoare - pe suport de hartie si suport magnetic, inclusiv
suportul de curs semnat de formator si aprobat de directorul executiv.

Atributii administrator platforma e-Learning
1., Primeste de la formator continutul cursului in format WORD sau POWER

POINT.

2. Transpune in format e-Learning continutul cursului, stabilind si aplicand
elementele de design necesare precum si modularizarea continutului pentru o
buna vizionare si intelegere a materialului de formare profesionata.

3. Incarca cursul pe platforma online si verifica functionalitatea, accesul si buna
vizionare a materialului.

4. Creeaza banca de teste din care va defini testul aferent sesiunii de formare

5. Defineste o oferta distincta cu atributele cursului (perioada de ofertare,
modul de ofertare - manadatory / self-enrollment, audienta tinta ) precum si
pentru sesiunea de testare aferenta.

6. Seteaza toate atributele ofertei astfel incat aceasta sa corespunda cerinteior
furnizorului intern / extern,

7. Seteaza pe platforma de formare online modul de accesare al ofertei

8. Defineste pe platforma de e-Learning, o sesiune de forum de discutii intre
formator si participanti, pentru realizarea procesului de follow-up aferent
procesului de formare.

9. Verifica/ actualizeaza si publica pe platforma e-Learning, Ghidul
Utilizatorului si se asigura ca toti participantii din grupul tinta pot accesa
informatiile necesare accesarii materialului de formare.

10. Defineste si personalizeaza sectiunea de Notificari a platformei cu informatii
necesar specifice sesiunii de formare.

11.Defineste credentialele de conectare (username si parola) pentru conectarea
la sistemul online de formare, pentru persoanele din Tabelul de participanti;

12.Incarca si asociaza lista participantilor la cursul definit pe platforma e-
Learning.

13.Lanseaza oferta pentru curs si / sau test conform perioadei si modului de
ofertare pentru fiecare participant.

14.Pe intreaga perioada de ofertare monitorizeaza accesul participantilor pe
ofertele de curs si test prin generarea de rapoarte care sa evidentieze gradul
de accesare precum si punctajul obtinut la sesiunea de testare.

15. Defineste / monitorizeaza trimiterea online de la sistemul online de formare
catre participanti a mesajului reminder cu 3 zile inainte de expirarea
perioadei de ofertare.
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16.La sfarsitul pericadei de ofertare genereaza rapoartele de participare la
sesiunea de formare online.

17.Creeaza Certificatele de participare si Procesele Verbale aferente transmiterii
certificatelor catre participanti.

18.Genereaza rapoarte privind rezultatul completarii chestionarelor de
satisfactie si le transmite Formatorului e-Learning.

19.Aplica  propunerile de imbunatatire conform feeback-ului primit de la
Formatorul e-Learning.

Dosarele cursurilor au fost opisate, scanate si aranjate cronologic.

Activitatea de formare s-a focusat in anul 2018 pe formarea angajatilor din
sistemul ANOFM, in special pe programe specifice domeniilor de specialitate proprii
SPO. Pentru reducerea cheltuielilor pe termen mediu si lung si tinand cont de faptul
ca activitatea agentiilor si centrelor regionale este una specifica pietei muncii,
CNFPPP a avut in vedere formarea in principal cu formatori proprii.

In trimestrul 11l al anului 2018 CNFPPP Rasnov a initiat activitatea de analiz3 a
necesarului de formare a personalului din cadrul sistemului ANOFM pentru anul 2019
prin transmiterea in teritoriu, agentiilor judetene pentru ocuparea fortei de munca
si centrelor regionale de formare a adultilor, a chestionarului de nevoi de formare
pentru anul 2018 {Anexa 1).

Centralizarea chestionarelor s-a facut pentru fiecare din cele trei parti in care a
fost structurat chestionarul. Au fost chestionate 51 de institutii ale SPO, din care 41
de agentii judetene pentru ocuparea fortei de munca, Agentia Municipala pentru
Ocuparea Fortei de Munca Bucuresti, cele 8 centre regionale de formare
profesionala a adultilor si Agentia Nationalda pentru Ocuparea Fortei De Munca,
pentru urmatoarele domenii de activitate:

Ménagemeht intern

2 Analiza pietei muncii, programe de ocupare si implementare
masuri active

3 Economie sociala

4 Relatii cu angajatorii
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5 Coordonare si monitorizare proiecte finantate din FSE si
Managementul bazelor de date

6 Executie bugetara, financiar, contabilitate si administrare fond
garantare pentru plata creantelor

7 Achizitii publice, administrativ, protectia muncii si PSI

8 EURES

9 Audit public intern

10 Resurse umane, salarizare, comunicare si secretariatul consiliului
consultativ

11 Control, indeplinirea masurilor asiguratorii si executarea silita

12 Juridic, relatii cu publicul

13 Formare profesionala

14 IT

Nevoia de formare identificatd la nivelul celor 51 de institutii pe cele 14
domenii de formare principale este urmdtoarea:

NUMARUL ANGAJATILOR PENTRU C/
NECESARA FORMAREA

PAL | INSTRUIRE | pit

I1.D1 - Management Intern 135 41
11.D2 - Analiza pietei muncii,
programe de ocupare si 120 44 40 36
implementare
3 11.D3 - Economie sociald 63 24 29 10
4 I1.D4 - Relatii cu angajatorii 126 49 56 21
5 | I1.D5 - Coordonare si monitorizare
proiecte finantate din FSE si 126 51 42 33
management baze date
6 I1.D6 - Executie
bugetard,financiar,contabilitate si 142 69 54 19
administrare fond garantare plata
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creante
7 11.D7 - Achizitii publice,

administrativ, protectia muncii si 73 30 23 20

psi
8 /1.D8 ~-EURES 36 14 36 6
9 I1.D9 - Audit public intern 45 10 16 19
10 [ 11.D10 - RUS, comunicare $i

secretariatul consultativ 97 22 48 27
11 [ 11.D11 - Control, indeplinirea

mdsurilor asiguratorii i executarea 110 42 38 30

silita
12 | 11.D12 - Juridic, relatii cu publicul

65 25 30 10

13 | 11.D13 - Formarea profesionald 113 33 55 25
14 | 11.D14 - IT( SI LINUX, LIMBAJ PHP,

SQL, HTML) 127 40 25 62

| TOTALGENERAL ~ .iaii | ..542 | 362

Pentru "Alte domenii” au fost propuse urmdtoarele cursuri si numdr de

persoane:
1 . - SCIM si
2 | 11.D16 - CONSILIERE ETICA 4
3 |I.D17 - PROCEDURA PRIV.INSOLV. -

PERS. FIZ. SI ALTE DOMENII CU 1 0 0 1

RELEVANTA PT. ADMIN. DOM. DE

INSOLVENTA
4 |11.D18 - ARHIVAR 1 0 0 1
5 [1.D19 - PROTECTIA DATELOR CU

CARACTER PERSONAL 11 3 0 8
6 |/I.D20 -INTANIRE PROIECT UNIT 4

RMPD 1 0 0 1
7 '1.D21 -CONSILIERE SI ORIENTARE

PROFESIONALA 17 10 0 7
8 | 11.D22 -PARTENERIAT PUBLIC PRIVAT 5 5 0 0
9 [11.D23 -LEGISLATIE APLICARE| 3 0 0 3

PROGRAME INTEGRARE / REFUGIATI /

ETC
10 | 11.D24 -MEDIERE 10 8 1 1
11 | 11.D25 -DEZVOLTARE SITE WEB 1 0 0 1
12 | 11.D26 -TEHNICI DE MOTIVARE 5 0 0 5
13 | 11.D27 -CONSULTANT iN DOMENIUL 5 0 0 5
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14 | 1.D28 -UCENICIE 8 4 4 0
15 | 11.D29 -CFP 1 1 0 0
16 |11.D30 -LIMBA ENGLEZA 5 5 0 0
17 | 1.D31 -MANAGEMENTUL TIMPULUI 3 0 0 3
18 111.D32 -FORMATOR 5 0 0 5
19 ' 11.D33 -INREGISTRARE SI STABILIRE 11 3 3 5
DREPTURI SOMERI
20 |11.D34 -IMPLEMENTARE ~ MASURI 4 0 1 3
ACTIVE
21 | 1.D35 -COMUNICARE 3 0 0 3
22 | 11.D36 -CONSULTANTA PENTRU 2 0 0 2
DESCHIDERE AFACERI
TOTAL 135 54 13 68

In urma analizei celor 51 de chestionare pe cele trei parti / intrebari, se
observa ca structurile ANOFM interogate au solicitat programe de formare pentru un
numar de 1398 de angajati din totalul general de 2030, ceea ce reprezinta 68% din
personalul actual angajat in ANOFM si in subordinea acesteia.

Din totalul de 1398 de angajati pentru care este necesara formarea, 542 prefera
formarea sub forma intalnirilor de lucru (39%), 494 prefera desfasurarea formarii sub
forma instruirilor (35%) si 362 prefera formarea sub forma cursurilor (26%). Prin
urmare, toti cef chestionati prefera formarea in prezentd, fata in fata.

Activitatea pentru sustenabilitatea Proiectelor cu finantare FSE

1. Pentru realizarea sustenabilitatii proiectului Formare profesionala continua -
CALITATE in SPO - FPCC-SPO POSDRU 124/4.2/ /129837, CNFPPP a organizat
programul on-line " Consultanta in afaceri” la care au parrticipat si absolvit un
numar de 51 de persoane.

Sustenabilitatea proiectului s-a incheiat la data de 05.10.2018 fiind intocmit si
transmis la OI-POSDRU Raportul final privind sustenabilitatea acestuia.

2. Parteneriat public - privat pentru formare continua performanta - PPPFCP,
POSDRU 123/4.1/5/132142.

In cadrul sustenabilitatii acestui proiect, beneficiarul a asigurat functionarea si
gestionarea Platformei Furnizorilor de formare si ocupare dezvoltata in cadrul
proiectului.
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Sustenabilitatea proiectului s-a incheiat la data de 05.04.2018 fiind intocmit si
transmis la AM-POCU Raportul final privind sustenabilitatea acestuia.

V.

Resurse umane si materiale utilizate in scopul realizarii activitéitii
de formare in anul 2018

Y.1. Resurse umane

Incepand cu a doua jumatate a anului 2015 Compartimentul Formare

profesionala are prevazute in organigrama un numar de 11 posturi cu
urmatoarele atributii:

1.

9.

10.

Coordonator ~ Compartiment  Formare -  coordoneaza  activitatea
Compartimentului Formare Profesionala;

Un post de consilier superior cu atributii privind proiectarea programelor de
formare profesionala;

Un post de consilier asistent cu atributii in domeniul secretariatului formarii si
a secretariatului CNFPPP;

Un post de consilier superior pentru intocmirea dosarelor de autorizare si de
coordonare in materie de securitate si sanatate in munca;

Un post de inspector principal cu atributii in domeniul administrarii si
gestiunii mijloacelor fixe, intretinerii si exploatarii echipamentelor de
incalzire, instalatiilor si aprovizionarii cu materiale si materii prime necesare
activitatilor de formare profesionald in cadrul departamentelor de
specialitate si compartimentelor functionale ale CNFPPP al ANOFM.

Un post de consilier superior care asigura relatia in domeniul formarii
profesionale continue cu colaboratorii CNFPPP - unitati de invatamant
(furnizori privati de formare profesionala, universitati, AJPIS, Directia de
Munca etc);

Un post de consilier juridic cu atributii de consiliere juridica si achizitii pentru
activitatea de formare si activitatile conexe si contracte furnizori externi de
formare;

Un post de consilier superior - coordoneaza activitatile complexe de
monitorizare a implementarii activitatilor de formare profesionala a adultilor;
Un post de inspector asistent pentru indosariere documente elaborate si
organizarea bibliotecii CNFPPP;

Un post de inspector superior care indeplineste atributii de formare
profesionala n vederea realizarii cursurilor in sistem e-learning prevazute in
Planul de Formare Profesionala al ANOFM prin CNFPPP Rasnov si asigura
asistenta in domeniul [T, gestioneaza resursele soft si hard ale CNFPPP,
asigura crearea si gestionarea bazelor de date privind cursantii CNFPPP,
creaza instrumente de lucru IT pentru gestionarea cursurilor, instruirilor,
sesiunilor de lucru, etc. si a activitatilor conexe acestora;
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11.Un post de consilier superior care asigura relatia in domeniul formarii
profesionale continue cu ANOFM si  personalul de conducere din cadrul
structurilor A.N.O.F.M.

Fiecare angajat al CNFPPP indeplineste si atributii specifice activitatii de
FORMATOR atunci cand i se stabilesc astfel de atributii, prin decizie, de catre
conducerea Centrului, situatie in care indeplineste atributiile prevdzute de
standardul ocupational:
1. Pregatirea formarii;

. Realizarea activitatilor de formare;
. Evaluarea participantilor la formare;
. Aplicarea metodelor si tehnicilor speciale de formare;
. Marketing-ul formarii;
. Proiectarea programelor de formare;
. Organizarea programelor si a stagiilor de formare;
. Evaluarea, revizuirea si asigurarea calitatii programelor si a stagiilor de

formare,
Din totalul de 11 posturi, in anul 2018 au fost ocupate in cadrul
compartimentului 7 posturi.

CO~N Ol AWM

V.2. Resursele materiale ale Centrului, respectiv:

Centrul de cazare - Corp A, care dispune de 43 de garsoniere (camere) de
cazare s 6 apartemente dotate corespunzator destinatiei acestuia; -Sali de curs si
laborator informatica- Corp B, utilate cu dotari specifice activitatii de invatare
propriu-zisa (mese de studiu, scaune, flip-chart-uri, table magnetice, table
interactive, computere, videoproiectoare, ecrane de proiectie, etc.); -Centru
administrativ (birouri angajati) si spatiu destinat prepararii si servirii mesei - Corp
C, dotate cu birouri si echipamente necesare angajatilor pentru organizarea si
derularea activitatilor de formare si conexe si respectiv dotari specifice pentru
prepararea si servirea meselor, au fost utilizate la capacitate optima permitand
derularea activitatilor specifice in conditii foarte bune.

in anul 2018, Centrul a asigurat prin servicii de calitate, externalizate,
gestionarea spatiilor de cazare, curatenia si intretinerea spatiilor comune,
administrative si de curs, dar si gestionarea spatiilor destinate prepararii si servirii
mancarii.

De asemenea serviciile de formare au fost asigurate de furnizori autorizati de
formare profesionald si prin resurse proprii pentru programul Expert informatii
afaceri” si "Agent de ocupare”.

Serviciile directe sau conexe activitatii de formare au fost evaluate si de
beneficiarii programelor, prin aplicarea si ulterior interpretarea, la fiecare final de
program a unor chestionare de evaluare structurate pe trei domenii:

» Evaluarea aspectelor de continut ale cursului
» Evaluarea formatorului/formatoarei
» Evaluarea aspectelor logistice
CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PRCPRIU AL AGENTIEI NATIOMALE PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
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Modelele Chestionarelor de evaluare utilizate in 2018 se regasesc in Anexa 2 si

respectiv, Anexa 3.

Ocupatia/meseria DOMENII Intrebari
pentru care se
organizeaza
Nr programul/cursul Tipul Perioada de
Crt.. program desfasurare a Hax Min
ului programului tntreba | intreb
Denumire I il i | re/pun | are/p
ctaj unctaj
mediu | mediu
intdlnire de lucru cu
tema "Definitivarea |
1 cererii de finantare | Intalnire 22.01.2018 | 24.01.2018 10 789
a proiectului de lucru R T e
"Relatia cu
angajatorii"”
Intainire de lucru A
"Elaborare si Intalnire
redactare cerere de | de lucru 29.03.2018 | 30.03.2018 10 78,9
2 | finantare”
Intélnire de lucru
"Informare cu A
privire la proiectele | Intalnire 7.8;
3 non competitive de lucru 23.04.2018 | 24.04.2018 9,69 9.6
contractate de catre
ANOFM"
Intélnirea anuald a | Intélnire | 4o s 5018 | 18,05.2018 | 9,77 | 9,88 | 9,36 | 59,02 | &%
4 | consilierilor EURES de lucru e R ’ ’ ’ Py 9,27
Ofiter protectia 7
5 | datelor cu caracter Curs 21.05.2018 | 25.05.2018 | 9,47 | 9,63 | 9,1 | 5; 9,64 8 %8
personal )
ntélnire de lucrua | Intilnire ) ,
s | responsabilitor IT de lUucru 20.06.2018 | 22.06.2018 [ 9,63 | 9,85 | 9,52 | 6; 9,83 | 8; 9,4
Expert informatii 2;9; 5; 8;
7 pentru afaceri Curs 25.06.2018 | 30.06,2018 | 9,14 | 8,82 | 9,21 9.43 8.86
. | Formator Curs | 25.06.2018 | 29.06.2018 [ 9,6 9,81 8,85 | 49,92 | [,
Managementul
financiar si
contabilitatea 2: 9
9 | bugetara, A.L.O,P, Instruire | 04.07.2018 | 06.07.2018 | 9,77 | 9,93 | 9,68 | 5; 9,94 9’77’
instrumente si ’
metodologii de
lucru pentru
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10

Expert prevenire si
combatere a
coruptiei

Curs

16.07.2018

21.07.2018

9,3 19,5 |937

9; 9,58

\‘A“
ro &2

11

Resurse Umane si
Salarizare

Instruire

23.07.2018

25.07,2018

9,61

9, 9,67

“\D“OO SO L2
wn
D

12

fncheierea
contractului anual
de performanta
manageriald

Intalnire
de lucru

24.07.2018

24.07.2018

Nu s-au aplicat chestionare

13

Tntalnire de lucru
intre conducerea
ANOFM, managerii
de proiecte din
cadrul ANOFM si
directorii
executivi/adjuncti ai
structurilor
teritoriale ale
ANOFM

Intalnire
de lucru

17.09.2018

18.09.2018

9,87

9;
9,92

7; 9,81

14

Managementul
financiar si
contabilitatea
bugetara, A.L.O.P,
instrumente si
metodologii de
lucru pentru
elaborarea
situatiilor financiare

Instruire

08.10.2018

09.10.2018

9,49

9;
9,67

8; 9,4

15

intalnire de lucru cu
reprezentantii
structurilor
teritoriale care isi
activitatea in
domeniul specific
Analizei Pietei
Muncii, ocuparii,
formarii
profesionale si
economiei sociale

Intalnire
de lucru

11.10.2018

12.10.2018

9,26

9,53

7; 9,16
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Intalnire de lucru cu
consilierii juridici A
din cadrul unitatilor | Intalnire 8: )
care functioneazs de lucru 17.10.2018 | 19.10.2018 9,54 9,5’7 7; 9,50
potrivit legii in
16 | subordinea ANOFM
intélnire de lucru cu | Tntélnire 9; .
17 Responsabilii IT de lucru 21.10.2018 | 23.10.2018 | 9,2 | 9,44 | 9,78 9,78 7, 9,2
Intdlnire de lucru
privind .
implementarea si Intalnire 7; .
monitorizarea de lucru 24.10.2018 | 26,10.2018 9,23 9,93 8; 9,25
proiectelor
18 | finantate din FSE
Intélnire proiect
UNIT 4 RMPD -
Ucenicie si stagii Roear .
19 | pentru somerii non - 'd“etﬂtnc"r’j 28.10.2018 | 30.10.2018 9,26 99§7 8; 9,18
NEET din Regiunile ’
mai putin
Dezvoltate
intalnire de lucru cu
personalul care
detine atributii de A
control din cadrul Intalnire 8; .
agentiilor de lucru 07.11.2018 | 09.11.2018 9,54 9.57 7; 9,50
judetene/municipala
pentru ocuparea
20 | fortei de munca
Expert prevenire si 6:
21 | combatere a Curs 12.11.2018 | 16.11.2018 | 9,86 | 9,94 | 9,26 9 ‘56 7; 8,76
coruptiei ’
Intalnirea anuald a | Intalnire | 1o 14 )00 | 911,208 | 9,71 055 | b | 8044
22 consilierilor EURES de lucru T T ’ ! 9 7’,3 »
Intalnire de lucrucu | ¢ . . _
23 | expertii din cadrul | MM | 3¢ 1 2018 {23.11.2018 | 9,45 9,39 | % | 39,04
Proiectului INTESPO ’
Intalnire de lucrucu [+ . ,
auditorii interni din g‘;it”g;ﬁ 03.12.2018 | 05.12.2018 9,49 | % | 7;9,38
24 | SPOR ’
25 | Agent Ocupare Curs | 10.12.2018 | 14.12.2018 [9,93 | 10 | 9,60 | %% T8
MEDIA 2018 9,57 | 9,68 9,49
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In urma analizei si centralizarii tuturor chestionarelor aplicate am
concluzionat ca cel mai bine cotat domeniu a fost Evaluarea
formatorului/formatoarei care a obtinut un punctaj mediu de 9,68 ceea ce poate fi
apreciat ca Foarte bine. Primul domeniu Evaluarea aspectelor de continut ale

cursului a obtinut un punctaj mediu de 9,57 iar domeniul Il Evaluarea aspectelor

logistice a obtinut un punctaj mediu/an de 9,49 puncte.

VI. Concluzii si recomandari

fn anul 2018 activitatea desfasuratd in cadrul Compartimentului Formare a
fost orientata spre ducerea la indeplinire a planului de formare apropat, cu
respectarea principiilor eficacitatii, eficientei si economocitatii dar si cresterea
calitatii serviciilor oferite.

Centrului National De Formare Profesionala a Personalului propriu in colaborare
cu Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca i revine sarcina de a
raspunde cererii concrete formulate de structurile subordonate printr-o ofertd
adecvatd, orientatd pe programe de formare de calitate, eficace si eficiente, asa
incét scopul formarii adultilor, acela de a asigura cresterea si diversificarea
competentelor profesionale, sa fie atins la toate nivelele si in toate activitatile
desfasurate in cadrul SPO.

Realizarea obiectivelor prezentate presupune alocarea de resurse financiare
suficiente in acest scop, astfel:

- n bugetul ANOFM si al structurilor sale teritoriale s& fie cuprinse sume pentru
formarea personalului din activitdtile de baza: mediere, consiliere, informare,
stabilire drepturi si plata indemnizatiilor, masuri active, management dar si din
activitatile suport: audit, resurse umane, comunicare si relatii publice ,
financiar-contabilitate, juridic, IT si sume necesare deplasarii participantilor la
programele de formare.

- in bugetul CNFPPP sd fie cuprinse sume suficiente pentru formarea

personalului in  domeniile de specialitate vizate (Management intern, Resurse
umane, comunicare, salarizare, Mediere, consiliere, informare, Audit Intern,
Formarea adultilor, Juridic si ralatii cu publicul, Gestionare sustenabilitate
prolecte cu finantare europeand, Control intern si masuri active, Gestiune fond
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somaj, buget, administrativ, IT, Profecte cu finantare europeand, Economie
sociald) dar si sume pentru activitatile conexe formarii: servicii de gestionare a
spatiilor de cazare, servicii de gestionare a spatiilor destinate servirii mesei,
energie electrica si termica, servicii de intretinere a echipamentelor IT, servicii
de tiparire a materialelor informative si de prezentare, etc.

- asigurarea si motivarea resursei umane implicatd in  procesul formarii:
angajatii CNFPPP, formatorii proprii ANOFM, etc.

intocmit,

Adriana Bordea
Coordonator Compariment Formare

frcepand cu data de 25 mai 2018, Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European 5i al Consilinlui din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulatio 8 acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentu! General
privind Protechia Datelor- RGPD), este aplicat de toate statele Uniunii Europene.

CENTRUL NATIONAL DE FORMARE PROFESIONALA A PERSONALULUI PROPRIU a stabilit masuri tehnice $i procedurale, pentru a proteja i pentru a
asigura confidentialitatea, integritatea si accesibilitatea datelor dumneevoasihd ou cavacter personal. Vo preveni utilizarea sau accesul neautorizal i incalcarea
securitdtii datelor cu caracter personal, ta conformitate cu legislafia in vigoare, iar in raportul de colaborare cu institujia noastrs, dumneavoastrs avefi obligatia de a
respecta prevederile Regulamentulni {UE) 2016/679
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