
FONDUL SOCIAL EUROPEAN+ 

Cod apel: PEO/459/PEO_P2/OP4/ESO4.1/PEO_A22 
Titlu Apel: Dezvoltarea unei rețele pentru tineret care să furnizeze servicii personalizate și de calitate tinerilor, cu 
precădere din categoria NEETs - Regiuni mai puțin dezvoltate 
Titlul proiectului: Centre de suport pentru tinerii NEET din județul Suceava – TIN CENTER 
Cod SMIS: 338090 

 

APROBAT, 

FIȘA POSTULUI 

Nr. ... din data .......... 

Informații generale privind postul 

1. Denumirea postului: “Expert monitorizare servicii integrate S” 
2. Nivelul postului: COR 242213 – Expert monitorizare 

3. Scopul principal al postului: Expertul monitorizare servicii integrate are rolul de a urmări 

modul în care serviciile furnizate tinerilor, cu precădere din categoria NEETs, sunt corelate 

și implementate într-o manieră integrată în cadrul activității A2. Postul contribuie la 

asigurarea unui parcurs coerent pentru fiecare beneficiar, prin monitorizarea legăturii dintre 

informare, consiliere, orientare, monitorizare, formare, mediere și sprijin, astfel încât 

intervențiile să nu fie aplicate izolat sau fragmentat. 

 
Condiții specifice pentru ocuparea postului 

 
1. Studii superioare; 

2. Experiență < 5 ani, minim 12 luni; 

3. Cunoștințe de specialitate privind ocuparea forței de muncă și măsuri de stimulare a 

ocupării forței de muncă; 

4. Cunoașterea legislației aplicabile în domeniul fondurilor europene; 

5. Abilități de operare Microsoft Office; 

6. Abilități de comunicare, analiză, organizare și lucru cu tineri/grupuri vulnerabile. 

 
Atribuțiile postului: 

1. Monitorizează modul în care serviciile furnizate în cadrul activității A2 sunt 

corelate între ele, din perspectiva parcursului integrat al beneficiarului. 

2. Urmărește succesiunea serviciilor acordate tinerilor, respectiv informare, 

consiliere, orientare, monitorizare, formare, mediere și sprijin, pe baza 

documentelor și situațiilor transmise de experții responsabili. 

3. Verifică existența unei legături logice între nevoile identificate ale beneficiarilor 

și serviciile la care aceștia sunt direcționați în cadrul proiectului. 

4. Centralizează informații privind serviciile accesate de beneficiari, fără a furniza 

consiliere, orientare, formare, mediere sau alte servicii directe. 

5. Sprijină corelarea informațiilor între experții implicați în A2, astfel încât 

intervențiile oferite beneficiarilor să fie coerente și complementare. 

6. Analizează periodic situațiile privind participarea beneficiarilor la serviciile 
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integrate și semnalează eventualele întreruperi, suprapuneri, lacune sau 

necorelări în traseul acestora. 

7. Verifică, din punct de vedere administrativ și operațional, dacă serviciile 

raportate sunt susținute de documente justificative corespunzătoare, fără a 

prelua atribuțiile de verificare individuală a dosarelor de grup țintă. 

8. Pregătește situații centralizatoare privind serviciile integrate furnizate, pe 

categorii de intervenții, beneficiari, perioade și stadiu de implementare. 

9. Sprijină echipa de implementare în identificarea măsurilor necesare pentru 

evitarea fragmentării serviciilor acordate beneficiarilor. 

10. Monitorizează respectarea fluxului operațional stabilit pentru activitatea A2, 

inclusiv transmiterea informațiilor între responsabilii de selecție, consiliere, 

orientare, formare, mediere și sprijin. 

11. Contribuie la documentarea modului în care serviciile integrate răspund nevoilor 

beneficiarilor și contribuie la realizarea indicatorilor proiectului. 

12. Elaborează note/sinteze interne privind calitatea corelării serviciilor și 

eventualele dificultăți identificate în parcursul beneficiarilor. 

13. Participă la ședințele de lucru ale echipei de implementare pentru aspecte privind 

integrarea serviciilor și continuitatea intervențiilor. 

14. Formulează propuneri operaționale privind îmbunătățirea fluxului de servicii 

integrate, fără a modifica metodologia proiectului sau atribuțiile altor experți. 

15. Sprijină pregătirea documentelor centralizate necesare raportării tehnice privind 

activitatea A2. 

16. Verifică existența unei evidențe clare a beneficiarilor care au parcurs mai multe 

servicii în cadrul proiectului, în vederea demonstrării caracterului integrat al 

intervenției. 

17. Respectă cerințele privind protecția datelor cu caracter personal și 

confidențialitatea informațiilor privind beneficiarii. 

18. Asigură arhivarea documentelor proprii de monitorizare a serviciilor integrate, în 

format fizic și/sau electronic, conform procedurilor proiectului. 

19. Întocmește raportul individual de activitate, fișa de pontaj și alte documente 

justificative aferente muncii prestate, conform cerințelor finanțatorului și 

instrucțiunilor interne. 

20. Răspunde la solicitările managerului de proiect/coordonatorului, în limita 

atribuțiilor postului și fără preluarea responsabilităților specifice altor posturi din 

proiect. 

 
Rezultate așteptate: 
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Luat la cunoștință de către ocupantul postului: 

1. Numele si prenumele 

2. Funcția în proiect: Expert monitorizare servicii integrate 

• servicii furnizate într-un mod coerent și integrat; 

• reducerea riscului de fragmentare a intervențiilor; 

• trasee clare și documentate pentru beneficiarii incluși în activitatea A2; 

• corelarea informațiilor între experții implicați în furnizarea serviciilor; 

• identificarea rapidă a lacunelor sau suprapunerilor în parcursul beneficiarilor; 

• documentarea caracterului integrat al intervenției; 

• creșterea calității serviciilor furnizate tinerilor NEET; 

• sprijinirea raportării tehnice privind activitatea A2. 

Sfera relaționala a titularului postului 

 
1. Sfera relaționala internă: 

a) Relații ierarhice: 

- subordonat față de: Managerului de proiect / Coordonatorului activității / 

Coordonatorului partener 

b) Relaţii funcţionale: echipa de implementare din cadrul proiectului “Centre de suport 

pentru tinerii NEET din județul Suceava – TIN CENTER”, Cod SMIS: 338090 

 
2. Sfera relațională externă: 

a) cu autorități și instituții publice: în limita competențelor stabilite în cadrul proiectului 

“Centre de suport pentru tinerii NEET din județul Suceava – TIN CENTER”, Cod SMIS: 338090 

b) cu organizații internaționale: 

c) cu persoane juridice private: 

 
3. Limite de competență : Are dreptul să ia orice decizie care vizează domeniul propriu de 

activitate, în limitele stabilite de Managerul de proiect; 

 
4. Delegarea de atribuții și competență: Pe perioada cât lipseşte din instituţie, atribuţiile 

de serviciu care îi revin sunt exercitate de către alți experți de implementare din cadrul 

proiectului la nivelul AJOFM Suceava. 
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3. Semnatura: 

4. Data: 

 
Întocmit de: 

1. Numele si prenumele: 

2. Funcția în proiect: 

3. Semnatura: 

4. Data: 

 
Avizat de: 

1. Numele si prenumele: 

2. Funcția în proiect: 

3. Semnatura: 

4. Data: 
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